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UPUTE ZA PRIPREMU FOTOGRAFIJA KOD POSTUPKA
REKLAMACIJE OSTECENIH PROIZVODA

Molimo Vas da original ambalazu kupljenog proizvoda otvarate po linijjama ljepljive trake.
U slucaju neadekvatnog otvaranja ambalaze te oStecenja proizvoda u procesu istog,
Vasu reklamaciju nismo u mogucnosti uvaziti.

Fotografirajte Fotografirajte Fotografirajte
vanjsku ambalazu otvorenu ambalazu proizvod pored
iz svih kutova njegove ambalaze

Fotografirajte raspakirani Fotografirajte
proizvod u cijelosti iz svih detalj oStecenja na
kutova proizvodu (izbliza)

Molimo Vas da nam potrebnu dokumentaciju dostavite na mail podrska@links.hr.
U naslovu maila upisite: “Osteceni proizvod”.

U tekstu navedite VaSe ime i prezime, broj Vase Web narudzbe te broj racuna.
Prilozite fotografije i presliku racuna.

S postovanjem,
Odjel podrske korisnicima
Links d.o.o.



